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1 Johdanto

Tulevaisuuteen kohdistuva toimintaymparistomuutoksiin reagoiva henkildstdsuunnittelu
on valine, jolla pystytaan valmistautumaan kaytannon johtamistoimenpitein toiminnan
muutostarpeisiin. Hyvin toteutetulla henkiléstésuunnittelulla hyvinvointialueen on
mahdollista saada merkittavaa kilpailuetua motivoituneen, hyvinvoivan ja oikein
kohdistetun henkildston avulla. Resurssiviisaalla henkilostosuunnittelulla on mahdollista
saada aikaan merkittavia saastoja taloudellisesti haastavina aikoina.

Henkildstdsuunnitelma luo katsauksen hyvinvointialueen henkildst66n ja esittda arvion
tulevien vuosien aikana tapahtuvista henkilostoon ja henkilostosuunnitteluun liittyvista
muutoksista. Henkilostosuunnitelmassa nostetaan esille vuoden keskeisimpia
henkildstosuunnitteluun vaikuttavia ilmidita ja uusia tyokaluja. Henkildstosuunnitelma
sisaltaa Keusoten henkilostopolitiikan keskeiset linjaukset liittyen palvelussuhteisiin,
erilaisiin tyoskentelytapoihin ja tyouriin hyvinvointialueella, rekrytointeihin, osaamisen
johtamiseen ja kehittdmiseen, tydhyvinvointiin seka tydkykyjohtamiseen.
Henkilostosuunnitelmassa on kuvattu myos kaytossa olevan henkilostosuunnittelun
tydkalut seka tavoitteet tulevaisuuden tydkaluille.

Henkilostdosuunnittelu on strategista toimintaa, joka pitaa sisallaan niin tulevaisuuden
ennakointia kuin erilaisia toimenpiteita ja linjauksia. Suunnitelma tukee hyvinvointialueen
strategisia tavoitteita muuttuvassa toimintaymparistossa. Henkilostosuunnittelun tulee
tapahtua yhdessa toiminnan ja talouden suunnittelun kanssa.

Henkilostésuunnitelman avulla pyrimme siis varmistamaan sen, etta hyvinvointialueella on
oikea-aikaisesti oikeanlaista henkilostoa oikeanlaisissa tehtavissa. Tama tavoite
edesauttaa toimintamme tehokkuutta, taloudellisuutta ja tuottavuutta parhaillaan
meneillaan olevina taloudellisesti haastavina aikoina.

Toivottavasti tama suunnitelma tukee esihenkil6itd omassa tyossaan ja auttaa
ennakoimaan tulevaisuuden henkilostotarpeita.

2 Henkilostosuunnitelman tarkoitus

Henkilostosuunnitelman tarkoituksena on luoda katsaus hyvinvointialueen henkilostoon ja
esittaa arvio tulevien vuosien aikana tapahtuvista henkiléstdon ja henkilostosuunnitteluun
liittyvista muutoksista. Lisdksi suunnitelman tarkoituksena on koota yhteen
hyvinvointialueen henkilostopoliittiset linjaukset.

Tavoittelemme ennakoivaa henkiléstosuunnittelua. On keskeista tunnistaa olemassa
olevat henkilostoresurssit ja -tarpeet seka tulevaisuuden tavoitteiden saavuttamista
edistavat henkilostotarpeet. Henkilostosuunnittelun tulee tapahtua yhdessa toiminnan ja
talouden suunnittelun kanssa. Henkilostosuunnittelun ennakoinnissa huomioidaan myos
mahdollisesti tarvittavat toimintatapojen ja henkilostorakenteen uudistamisen tarpeet,
esimerkiksi toimintaympariston, lainsaadannon tai henkilostomaaran muuttuessa.
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Henkilostoresurssien oikealla ja joustavalla kohdentamisella,
henkilostosuunnittelutydkaluja ja tydvuorosuunnittelujarjestelmaa kehittamalla, tyotapoja
ja -prosesseja kehittamalla seka tarkoituksenmukaisilla tehtavien ja tydnjaon muutoksilla
varmistetaan kohtuulliset resurssit palvelujen tuottamiseksi nyt ja tulevaisuudessa. Hyvin
suunnitellulla ja toteutetulla rekrytoinnilla, perehdytyksella, palvelussuhdeasioiden
hoitamisella, osaamisen johtamisella seka tyohyvinvoinnin tukemisella varmistamme
hyvinvointialueen vetovoimaa ja pitovoimaa. Tarkeda on myos erottautua muista saman
alan tyovoiman kilpailijoistamme.

Henkilostdosuunnitelma on osa Henkildstéohjelmaa. Henkildstoohjelma perustuu
hyvinvointialueen strategiaan ja arvoihin. Henkilostdohjelma tuottaa suuntaviivat
henkilostojohtamiselle, joka tulee henkilostésuunnitelman avulla konkreettisemmaksi ja
lahelle tydn arkea. Henkilostosuunnitelma tukee Henkilostdohjelman toteuttamista ja
hyvinvointialueen strategian toteuttamista. Henkilostosuunnitelma perustuu
hyvinvointialueen strategiaan, henkilostopolitiikkaan seka henkilostdohjelman tavoitteisiin.

3 Henkilostosuunnittelun lahtokohdat ja
henkilostopoliittiset linjaukset

Henkilostosuunnittelu sisaltaa olemassa olevan henkilostoresurssin tarkastelun seka
yleisten ja yhteisten toimintatapojen tarkastelun henkildstésuunnittelun ndkdkulmasta.
Henkilostdosuunnittelu on strategista toimintaa, joka pitaa sisallaan niin tulevaisuuden
ennakointia kuin erilaisten toimenpiteiden suunnittelua ja linjausten toteuttamista seka
toimeenpanoa. Ennakoivan henkildstésuunnittelun keinoin varmistetaan, etta
hyvinvointialueella on oikeanlaista osaamista muuttuviin tyoelaman tarpeisiin.

3.1 Henkilostén maara ja rakenne

Hyvinvointialueen henkilostomaara oli lokakuussa 2025 yhteensa 4072 henkil6a (muutos
lokakuuhun 2024, jolloin henkilostomaara 4396: -324 henkil6ad). Lokakuussa 2024
vakituisten tyontekijoiden tai viranhaltijoiden osuus koko henkilostosta oli 82 % ja
lokakuussa 2025 86 %.

Maaraaikaisuuksien osuuden odotettiin pienenevan vuoden 2025 aikana. Vuoden 2024
yhteistoimintamenettelyn tuloksena henkilostosaastojen saavuttamiseksi 62 tyontekijaa
irtisanottiin. Naista kolmelletoista tyontekijalle tarjottiin uutta tyotehtavaa irtisanomisen
vaihtoehtona. Yhteistoimintamenettelylla oli vaikutuksensa myds maaraaikaisten
palvelussuhteiden paattymiseen maaraajan kuluttua. Vuoden 2025
yhteistoimintamenettelyssa kesalla 2025 irtisanottiin 129 henkiloa. Irtisanomisten lisaksi
hyvinvointialueella on hyodynnetty eldkepoistumia, osa-aikaistamisia ja tayttamattomien
tehtavien lakkauttamisia osana henkilostosaastoja. Syksyn 2025
yhteistoimintamenettelyssa ei tavoiteltu irtisanomisia, vaan tehtavamuutoksia, jotka
koskivat yhteensa 297 henkila. Lisaksi 97,5 tyhjaa virka- tai toimipohjaa lakkautettiin.
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Henkiloston saatavuus on ollut paaasiassa hyvaa eika avoimia tayttamattomia tehtavia
ole enaa samassa maadrin kuin aikaisempina vuosina. Yhteistoimintaneuvotteluiden ja
seuranneiden rekrytointikieltojen tai -ohjeistusten myo6ta rekrytointien maara on vahentynyt
verrattuna edeltavaan vuoteen. Hyvinvointialueen avoimiin tehtaviin oli elo-, syys-ja
lokakuussa 2025 keskimaarin yli 20 hakijaa avointa tehtavaa kohden.

Vakituisen henkildston vaihtuvuus oli vuonna 2024 10,86 % ja lokakuussa 2025 11,32 %.
Vaihtuvuus on ollut suurinta sosiaalityontekijoissa (vaihtuvuus 2024 21 %, vaihtuvuus
10/2025 16 %), seuraavaksi suurinta sosiaaliohjaajissa (vaihtuvuus 2024 8 %, vaihtuvuus
10/2025 15 %) seka sairaanhoitajissa (vaihtuvuus 2024 12 %, vaihtuvuus 10/2025 14 %).

Henkiloston sijoittuminen palvelualueittain on kuvattu taulukossa 1 ja vakituisen
henkiloston maara ja ikdjakauma kuviossa 1.

Palvelualue Henkilostomaara Henkilostomaara Muutos 2024-2025
10/2025 10/2024

Ikva 1481 1656 -175

Aiso (ent. Miela) 924 983 -59

Tepasa 1322 1386 -64

Strateginen 345 371 -26

kehittaminen ja

tukipalvelut

- Sis. Asiakasohjaus 140 136 4

- Sis. Hankkeet 16 27 -11

- Sis. tyoOllistetyt 1 0 1

Yhteensa 4072 4396 -324

Taulukko 1. Henkilostomaara hyvinvointialueella lokakuussa 2025 ja lokakuussa
2024 (Lahde: Sarastia365 Bl Keski-Uudenmaan HVA>Henkilost6>Henkiloston maara)
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Kuvio 1. Vakituisen henkiloston maara ja ikdjakauma lokakuussa 2025 (kuvaldhde:
Sarastia365 Bl Keski-Uudenmaan HVA>Henkilosto>Henkiloston mé&ara)

Kevan tuottamassa Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen eldke-ennusteessa (taulukko 2)
kuvataan arvioitu elakoityminen suurimmissa ammattiryhmissa. Uusin kadytettavissa oleva
ennuste perustuu vuoden 2024 marraskuun lopussa vakuutettuna olleiden ty6- ja
virkasuhteisten tilanteeseen seka vuoden 2025 alun organisaatiotilanteeseen. Ennuste
huomioi vanhuus-, tyokyvyttomyys- ja osatyokyvyttomyyselakkeet. Vanhuuselakkeet
sisaltavat varhennetut vanhuuselakkeet. Taydet tyokyvyttomyyselakkeet sisaltavat taydet
kuntoutustuet ja tyouraeldkkeet. Osatyokyvyttomyyseldkkeet sisaltavat osakuntoutustuet.
Taulukossa naytetaan vain ne ammattiluokat, joissa on vahintaan 5 vakuutettua. Vuoden
2017 elakeuudistuksesta johtuen alimmat elakeiat nousevat syntymavuoden mukaan
portaittain.

2025- |2030- |2035- |2040-

Ammattiluokka 2029 2034 2039 2044

Hammaslaakarit 19,08 %| 11,37 %| 845%| 7,36 %
Lahihoitajat 1581 %| 146 %| 12,06 %| 10,82 %
Hammashoitajat 14,59 %| 16,82 %| 1593 %| 12,95 %
Hallinnon ja elinkeinojen kehittamisen erityisasiantuntijat | 12,87 %| 10,89 %| 1563 %| 12,42 %
Sosiaalialan ohjaajat 11,58 %| 15,06 %| 13,67 %| 13,58 %
Yleislaakarit 11,48 %| 8,69 % 95%| 1412 %
Sosiaalitydntekijat ym. 11,17 %| 12,08 %| 10,64 %| 16,09 %
Terveydenhoitajat 10,83 %| 12,08 %| 13,19 %| 13,26 %
Sairaanhoitajat 9,61%| 127%| 1292 %| 1311 %
Fysioterapeutit ym. 716 %| 963 %| 11,02%| 11,61 %

Taulukko 2. Elakoitymisennuste ammattiryhmittdin (Iahde: Keva)

Hyvinvointialueen henkilostomaaraltaan yleisimmat nimikkeet olivat
tarkastelupdivamaaralla 17.11.2025 lahihoitaja 920 henkiloa (2024: 1075 henkil6a),
sairaanhoitaja 584 henkiloa (2024: 656 henkil6a) ja ohjaaja 343 henkiloa (2024: 381
henkil6d). Kevan ammattiryhmittédisen elakoitymisennusteen mukaan lahihoitajista 16 %,
ohjaajista 12 % seka sairaanhoitajista 10 % elakoityy vuosien 2025-2029 kuluessa.

Elakeian saavuttaminen ja henkiléston poistuminen tyoelamasta elakkeelle asettaa
haasteita tydvoiman saatavuudelle ja toiminnan jatkuvuudelle. Toisaalta tilanne avaa
uusia mahdollisuuksia henkilostorakenteen uudistamiseen palveluiden jarjestamisen
tarpeeseen perustuen seka henkiloston saatavuus huomioiden.

3.2 Yleiset periaatteet palvelussuhdemuotojen kaytosta ja erilaiset
tavat tyoskennelld Keusotessa

Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen tyontekoalue on koko hyvinvointialueen toiminta-alue
eli Hyvinkaa, Jarvenpaa, Tuusula, Nurmijarvi, Mantsala seka Pornainen. Esihenkilé nimeaa
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jokaiselle tyontekijalle tai viranhaltijalle tydsopimusta tai virkamaaraysta tehtaessa
ensisijaisen tyopisteen. Tyontekijan palkan maarittaminen tehdaan palkkausjarjestelmiin
ja hyvinvointialueen palkkapolitiikkaan perustuen. Hyvinvointialue noudattaa Sote-
sopimuksen, Hyvinvointialan yleisen tyo- ja virkaehtosopimuksen seka Laakarien tyo- ja
virkaehtosopimuksen maarayksia paattadessaan palkattavan viranhaltijan tai tyontekijan
viikoittaisen tydajan pituudesta. Tyo- ja virkaehtosopimukset maarittavat myos eri
tehtavissa noudatettavia tydaikamuotoja.

Tyon ja vapaa-ajan yhteensovittamista, tyohyvinvointia seka tydajan joustavaa kayttoa
tukee hyvinvointialueen liukuvan tydajan ohjeistus, etatyokaytannot ja henkiloston
vaikutusmahdollisuudet tyovuorosuunnitteluun. Etatydohjeeseemme perustuen
hyvinvointialueella voidaan tehda tyota hybriditydmallissa tyon luonteen niin salliessa.
Hybriditydmalli tarkoittaa sit4, etta tyota tehdaan osin 1asng, osin etana. Etatyon
tekemisesta sovitaan etukateen esihenkilon ja tyontekijan kesken.

3.2.1 Toistaiseksi voimassa olevat palvelussuhteet ensisijaisia

Hyvinvointialueella palkataan henkilostoa ensisijaisesti toistaiseksi voimassa oleviin eli
vakituisiin kuukausipalkkaisiin palvelussuhteisiin. Vakituisiin tehtaviin palkattavien tulee
tayttaa tehtavalle asetetut kelpoisuusehdot. Henkil6lla voi olla samanaikaisesti vain yksi
aktiivinen virka- tai tydsuhde hyvinvointialueeseen. Tyosopimuksen tai
viranhoitomaarayksen voi tehda Populus-jarjestelmaan aikaisintaan muutama kuukausi
ennen palvelussuhteen alkamista.

Maaraaikaisia palvelussuhteita on tarkoituksenmukaista kayttaa vain perustelluista syista.
Maaraaikaisuuden peruste kirjataan aina tydsopimukseen tai viranhoitomaaraykseen.
Perusteltuja syita ovat mm. sijaisuus, harjoittelu kuten esimerkiksi oppisopimus, tyon
luonne kuten esimerkiksi tyon kausiluontoisuus, rajatun tyétehtavan suorittaminen tai
projekti, muu suoritettavaan tyohon liittyva peruste tai tyontekijan oma pyynto.
Maaraaikaisuuden perustetta tulee arvioida saannollisesti ja mikali maaraaikaisuudelle ei
ole edella mainittua perustetta, paattyy palvelussuhde maaraajan paatyttya tai
palvelussuhde vakinaistetaan.

Palkkatukityollistettyja, tutkinto-opiskelijoita, tyokokeilijoita, siviilipalveluksen suorittajia tai
esimerkiksi tydelamaan tutustujia voidaan ottaa tyoyksikoihin mahdollisuuksien mukaan.

Tyburapalvelut tukee osaltaan tyoyksikkoja erilaisissa rekrytoinneissa seka sisaisiin etta
ulkoisiin tyomarkkinoihin seka ulkoisiin tydharjoitteluihin ja -kokeiluihin liittyen.

3.2.2 Osa-aikaisuus pyritdan mahdollistamaan

Osa-aikaisia virka- ja tyosuhteita kdytetaan niissa tehtavissa, joissa tarvetta kokopaivaisen
tyon teettamiseen ei ole tai osa-aikaistaminen tapahtuu tyontekijan aloitteesta. Osa-
aikaistaminen voi olla tarpeellista johtuen esimerkiksi osittaisesta hoitovapaasta, tyon
ohella suoritettavista opinnoista tai henkilon tyokykyyn liittyvasta syysta. Osa-aikainen
tyoskentely ei valttamatta ole mahdollista kaikissa tilanteissa, ja esihenkild joutuu
kayttamaan harkintaa tyoyhteison tilanteen ja tydtehtavien mahdollistamissa rajoissa.
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Keusotessa on linjattu osa-aikatyosta seuraavasti:

Tyontekijan pyytaessa osa-aikatyohon siirtymista, pyritaan ensisijaisesti jarjestamaan tyot
niin, etta osa-aikatyo onnistuisi.

3.2.3 Varahenkilostot ja hyvinvointialueen oman Sijaisvalityksen kaytté mahdollistavat
joustavan henkilostosuunnittelun

Hyvinvointialueella pyritdan vastaamaan tilapaisiin henkildstépuutoksiin useilla eri

keinoilla. Keusotessa toimii varahenkilostoja ikaantyneiden asumispalveluissa,

kotihoidossa ja sairaalapalveluissa.

Varahenkilostojarjestelma on suunniteltu turvaamaan toiminnan sujuvuus poissaolojen,
akillisten sairastapausten ja lomien aikana. Varahenkil6t valitaan siten, etta heilla on
riittava osaaminen ja perehdytys sijaisena toimimiseen. Lisaksi heille jarjestetaan
tarvittava koulutus ja perehdytys, jotta he voivat hoitaa tehtavat tehokkaasti huomioiden
tyon ja ympariston vaihtelu.

Varahenkilojarjestelmaa yllapidetaan ja paivitetaan saannollisesti, ja sen toimivuutta
arvioidaan osana henkilostoresurssien hallintaa. Tavoitteena on varmistaa, etta
tyontekijoilla on selkeat vastuut ja etta poissaolot eivéat vaikuta organisaation toimintaan
tai palvelutasoon merkittavasti.

Jarjestelmaa kehitetaan laadukkaiden palveluiden turvaamiseksi. Tavoitteena on kehittaa
palvelurajoja ylittavaa yhteistyota varahenkilostojarjestelman laajentamiseksi. Jarjestelma
tukee tulevaisuudessa &killisten poissaolojen aiheuttaa resurssivajetta henkiloston
osaaminen ja kokemus huomioiden.

Alla olevassa taulukossa (taulukko 3) on kuvattuna varahenkilostojarjestelméan nykytila
Keusotessa vuonna 2025.

Varahenkilostojarjestelman kehittdmistyoryhméassa tunnistettu tarve varahenkilostolle
suunterveydenhuollossa ja vammaispalveluissa. Tyoryhma oli osa RRP2-hanketta ja toimi
vuosien 2024-2025 aikana.

Tulosalue | Yksikot Kaytossa oleva Kaytossa olevat
resurssi kayttojarjestelmat

Ikaantynei- | Kotihoito/kotiutumisen 50 lahihoitajaa Excel,

den tuki/etahoiva/resurssien- Mukana

palvelut hallinta/resurssipooli/keskitetty toiminnanohjaus-
puhelinpalvelu jarjestelma
Ikddntyneiden asumispalvelut ja | 17 lahihoitajaa Excel
yhteisollinen asuminen

Sairaala- Akuuttiosastot, kotisairaala, 14 lahihoitajaa, Excel

palvelut kuntoutusosastot 6 sairaanhoitajaa

Taulukko 3: Varahenkilostojarjestelman nykytila 2025
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Varahenkilostojen lisdksi hyvinvointialueellamme on oma Sijaisvalitys, joka valittaa
henkilostoa lyhyisiin poissaoloihin. Lokakuun 2025 lopun tilanteessa Sijaisvalityksessa oli
877 aktiivista tyontekijaa. Aktiiviseksi lasketaan henkild, joka on tehnyt vahintdan yhden
keikan johonkin Keusoten yksikk6on viimeisen vuoden aikana. Sijaisvalitys mahdollistaa
keikkatyon hyvinvointialueella henkilon omien aikataulujen ja toiveiden mukaisesti. Talla
hetkella Sijaisvalityksen kautta voi tydskennelld esimerkiksi sairaanhoitajana,
terveydenhoitajana, suuhygienistina, ohjaajana, kriisityontekijana, sosiaalityontekijana
sosiaali- ja kriisipaivystyksessa, lahihoitajana, hoiva-avustajana, hammashoitajana tai
valinehuoltajana. Uusien ammattiryhmien lisddmista Sijaisvalityksen kautta valitettaviin
keikkatoihin tarkastellaan tarveperustaisesti.

Keusotessa on linjattu, etta tilapaisiin henkilostopuutoksiin reagoidaan seuraavassa
jarjestyksessa:

1) varahenkiloston hyodyntaminen

2) Sijaisvalityksen hyédyntaminen

3) tyon tarjoaminen osa-aikaisille tyontekijoille

4) halytysraha- ja kutsurahaohjeistuksen kayttaminen

Linjaus sisaltaa myos tavoitteen varahenkilostojen maaran ja kokojen kasvattamiseen
tarkoituksenmukaisissa toiminnoissa hyvinvointialueella.

Varahenkilostolla tai Sijaisvalitykselld ei saada kuitenkaan taytettya kaikkia
henkildstopuutteita. Huomioimme tydsopimuslain 2 luvun 5 § mukaisesti tyon tarjoamisen
osa-aikaisille tyontekijoille, kun tydnantaja tarvitsee lisda tyontekijoita, esim. akillisissa tai
pidempiaikaisissa henkildstopuutteissa. Naissa tilanteissa neuvottelemme osa-
aikatyontekijan kanssa tydaikaprosentin nostamisesta. Varahenkildston, Sijaisvalityksen
tai tydaikaprosentin nostamisen toimenpiteiden jalkeen tukeudutaan tarvittaessa
kutsurahaohjeeseen, jossa ylitydksi muodostuvasta ylimaaraisesta tydovuorosta tai
tyovuoron pidentamisesta maksetaan halytysraha tai korotettu kutsuraha.

Hyvinvointialueella on pyritty ja onnistuttu vahentamaan tyovoiman vuokrausta ja
palveluiden ostamista vuonna 2025 verrattuna edelliseen vuoteen 2024. Vuokra- tai
ostopalvelua kaytetaan suunnitellusti ja harkiten seka tarpeeseen perustuen. Ostoa ja
vuokrausta pyritdan edelleen vahentamaan vuoden 2026 aikana muun muassa
varahenkilostoja kasvattamalla, Sijaisvalityksen toiminnan kehittamisella seka
huolehtimalla tydnantajan pito- ja vetovoimaisuudesta. Naiden toimenpiteiden avulla
pyritdan vahentamaan myos henkildston ylityon tekemista seka tarvetta halytys- tai
kutsurahan kayttoon.

3.2.4 Sisainen liikkuvuus
Siséisen liikkuvuuden mahdollistaminen voi myds olla henkildstoratkaisu ja yksilon
tyouraan vaikuttava pitovoimatekija. Tyontekijan siirtyessd maaraajaksi toiseen tehtavaan
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Keusotessa, hdanet vapautetaan omasta tehtavasta maaraaikaisuuden ajaksi. Tyontekijan
pyytaessa maaraaikaisuuteen siirtymista, pyritdan ensisijaisesti jarjestamaan tyot niin, etta
sisdinen maaraaikainen siirtyminen onnistuisi. Esihenkild voi mydntaa harkinnanvaraista
tyo- tai virkavapaata tyoyhteison tyotilanteen niin salliessa. Virkavapaista ja tydlomista voi
lukea tarkemmin virkavapaat ja tydlomat -ohjeistuksesta.

Keusotessa on linjattu sisaisesta liikkuvuudesta seuraavasti:

Tyontekijan pyytdessa siirtymista toiseen tehtavaan maaraajaksi, pyritaan ensisijaisesti
jarjestamaan toiminta niin, ettd maaraaikainen siirtyminen onnistuisi.

3.2.5 Ty6skentely tyouran alku- ja loppuvaiheissa

Keusotessa voi tyoskennella sijaispatevana tyontekijana maaraaikaisessa
palvelussuhteessa varsinaisten alan opintojen viela ollessa kesken. Opiskelijoiden lisaksi
mahdollistamme 15-18-vuotiaille nuorille kesatyopaikkoja ja usealle heista
hyvinvointialueen tyd on ensimmainen kokemus tyonteosta.

Vuonna 2024 hyvinvointialueella tydskenteli 180 henkil6a, joiden alin elakeika oli jo
tayttynyt vuoteen 2023 mennessa. Vuonna 2025 maara pieneni:

Keusotessa tyoskenteli 42 henkil6a, joiden alin elakeika oli tayttynyt vuoteen 2024
mennessa. Naihin tehtaviin kuuluivat mm. lahihoitajan, sairaanhoitajan ja
terveyskeskuslaakariin tehtavat.

Mahdollistamalla osaamisen kehittamisen koko tyouran ajan seka varmistamalla
tydhyvinvoinnin edistamme pitkia tyouria hyvinvointialueellamme.

3.3 Rekrytointipolitiikka

Rekrytointipolitiikan tavoitteena on vahvistaa positiivista tydnantajakuvaa osaavana ja
vastuullisena organisaationa. Kaikki rekrytointimme perustuvat ennakoivaan
henkilostosuunnitteluun seka toiminnan ja talouden suunnitteluun ja kaikki rekrytoinnit
toteutetaan lain vaatimusten mukaisesti. Prosessissa korostetaan avoimuutta,
yhdenvertaisuutta ja lapinakyvyytta seka tydyhteisdjen monimuotoisuuden edistamista.
Panostamme prosessin kaikissa vaiheissa myonteiseen hakijakokemukseen.
Rekrytoinneissa hyddynnamme monipuolisesti eri tydmarkkinoita ja rekrytointitapoja
mahdollisimman tarkoituksenmukaisella tavalla. Nailla keinoilla varmistamme
oikeudenmukaisen ja laadukkaan henkiléstohankinnan.

Rekrytointipolitiikan keskeiset periaatteet

e Ennakoiva suunnittelu: Rekrytoinnit pohjautuvat palvelu- ja osaamistarpeiden
ennakointiin, huomioiden talouden reunaehdot, toimintaympariston muutokset ja
henkiloston saatavuuden.
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e Uusien tehtavien perustaminen: Tehtavat pyritadn perustamaan talousvalmistelun
yhteydessa. Uudet toimet perustetaan hyvinvointialuejohtajan paatoksella ja virat
aluehallituksen toimesta.

e Tayttolupa-menettely: Avoimet tehtdvat taytetadn tayttolupaprosessin kautta.
Hyvinvointialueen siséiset tydmarkkinat huomioidaan ennen julkista hakua.

Hakijakokemus ja yhdenvertaisuus

Jokainen hakija on meille tarkea. Yhtenainen rekrytointiprosessi varmistaa avoimen ja
tasapuolisen hakumenettelyn. Tavoitteena on myodnteinen hakijakokemus, vaikka hakija ei
tulisikaan valituksi.

e Virat taytetaan julkisella hakumenettelylld lain mukaisesti (viranhaltijalaki 304/2003,

48).

e Toistaiseksi voimassa olevaan palvelussuhteeseen valitaan vain kelpoisuusehdot
tayttava hakija.

e Rekrytoimme myos osa-aikaisiin ja maaraaikaisiin tehtdviin seka edistamme
monimuotoisuutta.

Rekrytointikanavat ja markkinointi

Henkilostdon saatavuuden varmistamiseksi hyddynnamme monipuolisia rekrytointikanavia
ja markkinointitapoja, pyrkien tavoittamaan myds passiiviset hakijat.

e Kaytamme perinteisten kanavien lisdksi sosiaalista mediaa, verkostoja ja suoria
yhteydenottoja.

e Lyhytaikaisissa sijaisuuksissa hyddynnamme ensisijaisesti omaa Sijaisvalitysta ja
turvaudumme ostopalveluihin vain perustelluista syista.

3.4 Osaamisen johtaminen ja kehittaminen

Osaavat ihmiset ovat avain palvelujen tulokselliseen ja vaikuttavaan tuottamiseen seka
johtamiseen. Tyoelaman jatkuvat muutokset synnyttavat uusia osaamistarpeita yksilGille,
organisaatioille ja koko yhteiskunnalle. Haasteet osaavan henkildston saatavuudessa,
palvelutarpeen kasvu, vaeston ikaantyminen ja alueellinen kehitys korostavat henkiloston
kehittamisen merkitysta. Tyon tekemisen tapojen muutos ja samanaikainen osaajapula
edellyttavat tyonjaon, toimintatapojen ja osaamisen systemaattista, tulevaisuuteen
suuntautuvaa kehittamista. Kyky jatkuvaan oppimiseen on yksi muuttuvan tyéelaman
keskeisista menestystekijoist4, silla sen avulla voidaan uudistaa osaamista tyouran eri
vaiheissa.

Keski-Uudenmaan hyvinvointialueella tydurien ja osaamisen johtaminen on olennainen osa
strategista henkildstdjohtamista ja tulevaisuuden rakentamista. On tarkeaa tunnistaa
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nykyiset osaamistarpeet, henkiloston osaaminen seka ne taidot, jotka tukevat strategisten
tavoitteiden saavuttamista. Osaamisen ennakoinnissa huomioidaan mydés toimintatapojen
ja henkilostorakenteen mahdolliset uudistamistarpeet. Ennakoivan osaamisen johtamisen
peruskysymykset ovat:

e Millaiseen osaamiseen toimintamme perustuu?
e Millaisessa toimintaympaéristdssa tulemme toimimaan?
e Mita osaamista tdma ymparisto edellyttaa?

Hyvinvointialueella laaditaan vuosittain Osaamisen kehittamisen suunnitelma, joka on osa
Henkilostdohjelmaa. Suunnitelma perustuu strategisiin tavoitteisiin ja arvoihin, ja sen avulla
osaamisen johtaminen konkretisoituu lahelle arjen tyéta. Osaamisen kehittamisen
suunnitelma toimii strategisena ja kaytannonlaheisena ohjausvélineena koko
hyvinvointialueen henkildston osaamisen systemaattisessa kehittamisessa ja jatkuvan
oppimisen mahdollistamisessa. Sen tavoitteena on varmistaa, etta henkilostén osaaminen
vastaa nykyisiin ja tuleviin osaamisvaatimuksiin seka tukee organisaation strategisia
paamaaria.

Osaamisen kehittamisen suunnitelma tukee henkilostdohjelman toteuttamista ja strategian
toimeenpanoa osaamisen johtamisen ja kehittamisen nakokulmista. Suunnitelma sisaltaa
Keusoten osaamisen johtamisen linjaukset, osaamisstrategian, oppimiskulttuurin seka
kuvaukset osaamistarpeiden ennakoinnin ja tunnistamisen keinoista, osaamisen
kehittamisen menetelmista seka osaamisen seurannan ja vaikuttavuuden arvioinnista.

Suunnitelmassa osaamisen kehittdmisen keinoina on kuvattu muun muassa
perehdyttaminen, tyossa ja toisilta oppiminen, valmennukset, koulutukset ja mentorointi
seka digitaaliset oppimisymparistot ja verkkokoulutuspalvelut. Myos tydurajohtamisen ja
monipuolisten urapolkujen tueksi kehitetty Minun urani Keusotessa -malli on kuvattu
suunnitelmassa.

Koulutussuunnitelma on osa Keusoten Osaamisen kehittdmisen suunnitelmaa ja se
tarkentaa sen tavoitteita ja toimenpiteita erityisesti koulutustoiminnan osalta. Kyseessa on
vuosittainen toimenpidesuunnitelma, joka toimii kaytdannon tydkaluna henkiloston
koulutusten suunnittelussa, organisoinnissa ja resurssien kohdentamisessa. Suunnitelma
koostuu Koulutussuunnitelma-dokumentista seka palvelualuekohtaisista, tulosaluetasolla
kohderyhmittain laadituista suunnitelmista.

Koulutussuunnitelma laaditaan aina ennakoivasti ennen koulutusten alkamista, mutta sita
voidaan paivittaa joustavasti myos kalenterivuoden aikana tarpeen mukaan.

3.5 Tyohyvinvointia ja tyokykya tukevat yleiset periaatteet

Tyohyvinvoinnin ja tyokyvyn yllapitamiseksi ja edistamiseksi on jokaisen tarkeaa huolehtia
omasta terveydestaan ja hyvinvoinnistaan. Tyon ja toimintaympariston tulee tukea terveytta,
tyon olla turvallista ja henkildston kokea tyohyvinvointia tyossaan. Tyokyvyn yllapitamista ja



Nimi: Henkildstésuunnitelma 2026
Versio: 1

Laatija: Wallenius, Tytti

Hyvaksyja: Tytti Wallenius, 9.1.2026 07:36
Voimassaoloaika: 9.1.2027

Dokumentin tyyppi: Toimintaohje

tyouran pituutta tuetaan tyoterveyshuoltopalveluilla ja tiiviilla ja tavoitteellisella
tyoterveyshuoltoyhteistyolla. Tyoterveyshuolto seuraa tyontekijoiden ja tydyhteisojen
terveytta ja tyokykya seka kutsuu vastuualueet vuosittain yhteistydtapaamisiin.

Hyvinvointialueella laaditaan vuosittain Tyohyvinvointisuunnitelma, joka on osa
Henkilostoohjelmaa. Tyohyvinvointisuunnitelma tuo nakyvaksi sen, miten henkiloston
hyvinvointia edistetddn ja turvataan. Suunnitelma auttaa ennakoimaan riskeja,
vahentdamaan sairauspoissaoloja ja parantamaan tydilmapiiria, mika tukee seka
tyontekijoiden jaksamista etta organisaation tuloksellisuutta.

Tyohyvinvoinnin tueksi on hyvinvointialueella kaytdssa tydhyvinvoinnin prosesseja, kuten
Hairinnan tai muun epaasiallisen kohtelun kasittelyohje ja Henkiloston paihdeohjelma.
Hyvinvointi- ja terveyspalveluihin liittyvilla henkilostoeduilla tyonantaja kannustaa
henkildst6d oman hyvinvoinnin yllapitdmiseen vapaa-ajalla. Hyvinvoinnista huolehtiminen
vapaa-ajalla tukee tyokykya ja hyvinvointi tydssa edistaa palautumista.

Tyontekijoiden tyohyvinvointia parannetaan myds tyoturvallisuutta kehittamalla. Tyon
turvallisuuteen kiinnitetddn huomiota muun muassa perehdytyksessa, arjen tyossa ja tyon
johtamisessa seka tyosuojelun yhteistoiminnassa, kuten tyopaikan
tyoturvallisuusilmoitusten kasittelyn ja riskien arvioinnin yhteydessa. Naissa on tarkeaa
tunnistaa konkreettisia toimenpiteita tyoturvallisuuden kehittamiselle tydyhteisdssa.

Tyohyvinvoinnin ja tyokyvyn tueksi hyvinvointialueella on kaytdssa Tyokykymalli. Kirjallinen
toimintamalli kokoaa yhteen tyohyvinvoinnin ja tyokyvyn yllapitamisen prosesseja, ja on
esihenkildiden ja tyontekijoiden apuna tydkyvyn yllapitamisessa. Toimintamallin
hyodyntaminen auttaa tunnistamaan mahdollisimman varhain tyokykya heikentavia
tekijoita. Tyokykymalli sisaltaa hyvinvoivan tyoyhteisén tunnusmerkit ja siina on kuvattu
tyokyvyn varhainen tuki, tehostettu tuki ja paluun tuki pitkan tydsta poissaolon jalkeen.

Tyokykya tuetaan lisaksi korvaavan tyon kaytolla, kuntoutuksin ja tyokykykoordinaattorin
tuella. Kiila-kuntoutukset ovat tyohon integroitua kuntoutusta, joiden tavoitteena on
parantaa tyokykya ja tukea tyoelamassa pysymista. Kiila-kuntoutuksia jarjestetaan
hyvinvointialueen eri ammattiryhmille. Tyokykykoordinaattorin puoleen voi kaantya
tilanteissa, joissa tyontekijan tyokyky on alentunut tai alentumassa. Yhteydenotto voi tulla
joko tyontekijalta itseltaan tai hanen esihenkiloltaadn. Tydkykykoordinaattori on apuna
etsimassa keinoja tukea tyokykya ja tyossa jatkamista, yhteistyossa tyontekijan,
tyonantajan, tyoterveyshuollon ammattihenkildiden ja eldkelaitosten kanssa. Han on myods
mukana tukemassa tyontekijan tyohon paluuta ja tarvittaessa auttaa tyontekijaa uuden
tyokyvylle sopivan tyon etsimisessa Keusotesta.

Ennaltaehkaiseva tydhyvinvointityd tyoyhteisdissa on toimintaa, jolla pyritdan yllapitamaan
ja vahvistamaan tyontekijoiden tyokykya ennen ongelmien syntymista. Se on osa
kokonaisvaltaista tydhyvinvoinnin johtamista ja keskittyy erityisesti ennakoivaan otteeseen
ja jatkuvaan toiminnan kehittamiseen tyoyhteisdissa.
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Keskeiset elementteja ovat esimerkiksi:

- Tyoyhteison ilmapiirin ja vuorovaikutuksen tukeminen
— Hyva johtaminen, avoin kommunikaatio ja luottamuksen rakentaminen.

- Tyokuormituksen ja tyon vaatimusten hallinta
— Tyon mitoitus, selkeat roolit ja realistiset tavoitteet.

- Varhainen puuttuminen ja tuki
— Esihenkildiden kyky tunnistaa varhaisia merkkeja kuormituksesta ja tarjota tukea
ajoissa.

- Tyodkykya tukevat rakenteet ja kdytannot
— Saannolliset tyokykykeskustelut, tyoterveyshuollon yhteistyo, joustavat
tyojarjestelyt.

- Osaamisen ja motivaation kehittaminen
— Mahdollisuus oppia, kehittya ja vaikuttaa omaan tyohon.

- Hyvinvoinnin ja palautumisen tukeminen
— Tydaikojen hallinta, tauot, tydn ja vapaa-ajan tasapaino.

Naissa tekijoissa ja niiden kehittamisessa on kaytossa eri mittareihin perustuen
(huomioiden tarpeenmukaisuus) henkilostolahtoisen jatkuvan kehittamisen fasilitointi- ja
toimintamalli (ns. HEHKU). Télla haetaan vaikutuksia tuottavuushyotyjen ohella esimerkiksi
lyhyiden ja keskipitkien sairauspoissaolojen maaraan ja henkiloston kokonaisvaltaiseen
tydhyvinvointiin.

Hyvinvointialueella on kdytdssa korvaavan tyon toimintamalli. Tydntekija voi olla sairauden,
raskauden tai tapaturman vuoksi estynyt tekemaan vakiintunutta tai tyosopimuksen
mukaista tavallista tyotaan. Korvaavan tyon mallissa tyontekija kykenee kuitenkin
terveyttaan vaarantamatta tai sita edistaen tekemaan valiaikaisesti omaa tyota muokattuna
tai jotakin muuta tyota omassa organisaatiossa tai kehittamaan omaa osaamistaan tai
tyoskentelytapojaan sairausloman sijasta. Korvaava tyo on tydntekijalle vapaaehtoista ja
siitd sovitaan esihenkilon ja tyontekijan kesken. Sen kestosta sovitaan yhdessd, se voi
vaihdella yhdesta paivasta kahdeksaan viikkoon.

Tarvittaessa myos uudelleenkoulutus mahdollistaa tyontekijan siirtymisen toisiin tehtaviin,
kun siirtyminen on tullut ajankohtaiseksi esimerkiksi muuttuneiden olosuhteiden vuoksi.
Tyontekijan tyokyvyn muuttuessa uudelleenkoulutuksella voidaan ehkaista tyontekijan
tyokyvyn alenemista tai edistaa tyokyvyn palautumista. Uudelleenkoulutusta voi olla myods
tyoelakejarjestelman yllapitama ammatillinen kuntoutus.

3.6 Tyollistymista edistava valmennus

Laki tydnantajan ja henkiloston vélisesta yhteistoiminnasta kunnassa ja hyvinvointialueella
4a §n 3. momentin mukaan henkilosto- ja koulutussuunnitelmasta on kaytava ilmi
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periaatteet, joiden mukaisesti tydnantaja hankkii henkilostolleen tydsopimuslain 7 luvun 13
§:n ja kunnallisesta viranhaltijasta annetun lain 37 b §:n mukaista tydllistymista edistavaa
valmennusta tai koulutusta. Tyodllistymista edistdvan koulutuksen tai valmennuksen
jarjestamisperiaatteet tulee kasitella yhteistoimintamenettelyssa.

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue hankkii tyottomyysuhan alaiselle tyontekijalle tai
viranhaltijalle tyomarkkinakelpoisuutta ja tydllistymista edistdavaa valmennusta tai
koulutusta. Tuotannollisista tai taloudellisista syista sopeuttamistoimenpiteiden kohteena
oleville irtisanotuille henkildille tarjotaan yksilollista muutos- ja
uudelleensijoittumisvalmennusta. Valmennuksen tavoitteena on tukea irtisanotun henkilon
tyollistymismahdollisuuksia, muutos- ja elamanhallintataitoja seka urasuunnittelua.
Valmennus voidaan toteuttaa tilanteen mukaan yksil6- ja/tai ryhmamuotoisena,
valmennuksen kestoon ja toteutustapaan vaikuttaa henkilon yksilollinen tilanne ja
palvelussuhteen kesto.

4 Henkilostotiedolla johtaminen ja
henkilostosuunnittelun tyokalut

Henkildstotiedolla johtaminen tarkoittaa henkildstoresursseihin liittyvan tiedon
keraamistd, analysointia ja hyodyntamista strategisessa suunnittelussa ja organisaation
paatoksenteon eri tasoilla. Tietoa eli dataa ja datan analysointia hyddyntamalla on
mahdollista tehda paatoksia, jotka tukevat hyvinvointialueen strategian toteuttamisen
tavoitteita ja henkiloston hyvinvointia. Henkilostotiedon avulla voimme tavoitella
esimerkiksi tulevien henkildstotarpeiden ennakointia, seurata ja kehittaa hyvinvointialueen
rekrytointia tai tarkkailla ja reagoida tydelaman laadun kokemuksen muutoksiin.

Henkilostotiedolla johtaminen on mahdollistettu kerdamalla ja raportoimalla tietoa hr-
jarjestelma Populuksesta, tyoturvallisuusilmoitusjarjestelma Laatuportista sekad kysymalla
henkilostolta tydelaman laadusta. Henkilostotiedolla johtaminen mahdollistuu
tyokulttuurilla, jossa data huomioidaan aktiivisesti osana paatoksentekoa.

Henkilostdosuunnittelun tydkaluista kdytossamme ovat Titania-
tyovuorosuunnittelujarjestelma, Delfoi Planner, Excel-resurssitaulu, kotihoidon
resurssienhallinnan kasikirja seka Rafaela-hoitoisuusluokitusjarjestelma. Uusimpana
tyokaluna julkaistiin vuoden 2025 lopulla kdayttoon Henkilostdrakenteen optimoinnin
tyokirja. Edella mainittujen tyokalujen lisaksi useassa yksikdssa on jo kaytossa
paivittaisjohtamisen taulut, jotka tarjoavat seka henkilostolle etta esihenkildille selkedn
nakyman tyovuoron henkildstoresurssiin ja henkildstoresurssin sijoitteluun suhteessa
asiakkaisiin tai potilaisiin. Esihenkilot ovat saaneet valmennusta paivittaisjohtamisen
taulujen kaytosta loppuvuonna 2025 ja taulujen kayttéonottoon kannustetaan osana
hyvinvointialueella kdynnissa olevaa esihenkildtydn vakiointia.
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4.1 Henkilostotietoja sisaltavat raportit Keusotessa

Henkilostotietoja sisaltavat raportit hyvinvointialueella ovat henkilostoraportti, Sarastia
365 Bl henkilostoraportti, Tyoturvallisuuden vaaratapahtumien tilannekuva seka Keusoten
SYKE.

4.1.1 Henkilostoraportti

Henkilostoraportti on esihenkildiden kayttoon suunniteltu raportti hyvinvointialueen
henkiloston avainluvuista. Raportti tarjoaa kaikille esihenkilGille yhteisen nakyman ja
keskidssa ovat ennalta maaritellyt henkiloston keskeiset tunnusluvut. Henkiléstoraportin
tiedot pohjautuvat Populus-jarjestelmaan ja paivittyvat joka paiva. Henkilostoraporttiin
sisaltyy henkilostomaara, henkilotydvuosi HTV1 ja HTVZ2, sairauspoissaolot, vakituisen
henkiloston vaihtuvuus, henkiloston sisainen liikkuvuus, henkiloston ikarakenne, alin
elakeika, kutsurahat, koulutuspaivat, ylityot euroina tai tunteina seka Tyoterveyslaitoksen
palautumislaskuri.

Palautumislaskurin tuottaman raportin sisaltamat tyoaikatiedot perustuvat Titania-
tyovuorovuorosuunnittelujarjestelmalla tehtyihin Keusoten tyovuorolistoihin. Aineisto
sisaltaa niiden tyontekijoiden vuorolistoista laskettuja tietoja, joilla on ollut
tarkastelujaksoilla vahintaan kymmenena paivana tydaikaa. Tarkastelujaksot ovat vuosien
2023 ja 2024 ensimmaiset kolme kuukautta. Lisdksi aineisto on rajattu vuorolistoihin ja
kustannuspaikkoihin, joissa on ollut vahintdan kymmenen henkil6a vuoden 2024 aikana.
Rekisteritietoon perustuva palautumislaskuri tuottaa kustannuspaikkatason kuvauksen
resurssi- ja tydaikasuunnittelun onnistumisesta, tydhon osallistumisesta ja palautumisesta.
Palautumislaskurin tavoitteena on tukea tyohyvinvoinnin johtamista ja palautumisen
huomioivaa tydaikasuunnittelua.

Henkilostoraportti julkaistiin syksylla 2024 ja sen kehittamista jatketaan edelleen vuonna
2026. Raportti loytyy Keunetin sivulta HR-raportointi-kohdasta (Keusote-tietoa >
Raportointi). Uusi esihenkild voi pyytaa kayttooikeutta HR-paallikolta.

4.1.2 Sarastia365 Bl

Sarastia365 Bl (Sarastia Extranet > Sarastia365 Bl Keski-Uudenmaan HVA > Henkil6sto)
henkilostoraportilla jokaisella esihenkilolla on yksiloity ja tydntekijatasoinen nakyma oman
kustannuspaikan henkilostoon. Tiedot pohjautuvat Populus-jarjestelmaan. Edellisen
kuukauden tiedot paivittyvat seuraavan kuukauden puolen valin aikaan jarjestelmaan.

4.1.3 Tyoéturvallisuuden vaaratapahtumien tilannekuva

Henkiloston tyoturvallisuuden tilannekuvaa raportoidaan Laatuportti-
tyoturvallisuusilmoitusjarjestelman tietoihin perustuen. Tyoturvallisuuden tilannekuvan
sisaltavalle Laaturaportille paasee Keunetin sivulta Keusote-tietoa > Raportointi
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4.1.4 Keusoten henkiléstokokemuksen arviointi ja mittaaminen

Keusoten tyohyvinvoinnin ja tyoelaman laadun mittaaminen uudistuu. Tyoelaman laadun
mittari ("Keusoten SYKE”) toimii vuonna 2026 strategisena mittarina palvelualue- ja
tulosaluetasolla. Siina yhdistyvat arviot kokonaisuudessaan fyysisesta ja emotionaalisesta
turvallisuudesta, tydyhteison yhteishengesta seka innovatiivisuudesta ja luovuudesta.

Tyoyhteisotasolla  otamme  kayttoon  KEVAn  kyselymittaristoa,  oletettavasti
tyohyvinvointikyselyn (vuosittainen tai korkeintaan puolivuosittainen). Taman lisaksi
suunnitellaan ensisijaisesti asiakaspalautteen kerd@miseen ja analysointiin tarkoitetun
Roidu -jarjestelman hyodyntamista tyodyhteisotasolla myds henkilostokokemuksen
mittarina ja paivittaisjohtamisen tukena.

4.2 Titania-tyovuorosuunnittelujarjestelma

Titania Suunnittelu ja laskenta on hyvinvointialueen kaytossa oleva tyovuorosuunnittelu- ja
seurantaohjelma. Titaniaan liittyvat materiaalit ja ohjeistus loytyvat Keunetin Tydaika-
sivulta.

Tyovuorosuunnittelussa kaynnistyi vuonna 2025 toimintalahtoisen tydvuorosuunnittelun ja
optimoinnin pilotti sairaalapalveluiden akuuttiosastoilla, kuntoutuskeskuksessa seka
varahenkildstossa. Optimointi ja toimintalahtoisyys ovat tydvuorosuunnittelun edellytyksia
siirryttdessa lahitulevaisuudessa Titania 2.0 -jarjestelmaan. Titania 2.0 tulee korvaamaan
nykyisin kaytdossa olevan Titania Suunnittelu ja laskennan. Muutoksen myé6ta on
odotettavissa kustannus- ja tyotyytyvaisyyshyotyja: toimintalahtdinen, osallistava eli
tyovuorotoiveet huomioiva ja optimoitu tydvuorosuunnittelu saastaa merkittavasti tyoaikaa.
Vertailukohtana ty0ajan sdastossd on yhteisdllinen tyovuorosuunnittelu, jossa jokainen
tyontekija kayttaa tydaikaa tydvuorosuunnitteluun. Toimintalahtdisyyden ja optimoinnin
myota tavoitellaan tasapuolisuutta ja tyohyvinvointia tyodvuoroihin ja vuorotyohon.
Optimointi tayttaa resurssitarpeet toimintalahtoisesti ja talla on mahdollista saastaa
sijaiskustannuksissa. Muutoksesta voit lukea lisda Keunetin Titania toimintalahtdinen
tyévuorosuunnittelu ja optimointi -sivulta.

Keusotessa on linjattu tyovuorosuunnittelusta seuraavasti:

Siirrymme tyovuorosuunnittelussa toimintalahtoiseen ja optimoituun
tyovuorosuunnitteluun.

Pilotoinnin jadlkeen Titanian toimintalahtdisen tydvuorosuunnittelun ja optimoinnin
kayttoonoton ensimmainen aalto alkoi 2025 syksylla ikaantyneiden asumispalveluissa ja
kayttoonotto kestaa huhtikuulle 2026. Toinen aalto kotona asumista tukevissa palveluissa
alkaa maaliskuussa ja kestaa kesakuulle 2026. Toiseen aaltoon sisaltyy sairaalapalveluiden
pilotoinnin ulkopuolelle jadneet yksikot. Kolmas aalto vammaispalveluissa alkaa elokuussa
2026. Muiden palveluiden kayttoonottoa ja aikataulua arvioidaan vuoden 2025-2026
aikana. Kayttoonottoon sisaltyy toimintatapojen muutos, johon jarjestetaan koulutusta.
Koulutukset liitetdan aaltoihin ja ilmoittautumiset tapahtuvat KeuKampuksessa vuonna
2026.


https://keusote.sharepoint.com/sites/keunet-henkilosto/SitePages/tyoaika-etatyo.aspx
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Tyovuorosuunnittelun kehittamisen yhteydessa luodaan hyvinvointialueelle yhtenaiset
tyovuorosuunnittelun pelisdannot.

4.3 Delfoi Planner

Hyvinvointialueella kaytossa oleva Delfoi Planner on palveluntuotannon suunnittelu- ja
ohjausjarjestelma. Jarjestelmaa kaytetaan erityisesti henkiloston ja tilojen yhdistamisen
tydvalineena. Delfoi Planner resurssinhallintajarjestelmasta Ioytyy lisatietoa Keunetin Delfoi
Planner-sivulta.

Delfoi Plannerin kayttoa kartoitetaan Titanian toimintalahtdisen tydvuorosuunnittelun ja
optimoinnin  kayttéonoton aikana. Tavoitteena on vahentda paallekkaisten
suunnittelujarjestelmien kayttoa niiltd osin kuin mahdollista. Erityisesti on tunnistettu tarve
selvittaa suun terveydenhuollon tydvuorosuunnitteluprosessiin liittyva Delfoi Plannerin tai
vastaavan toiminnon tarve.

4.4 Excel-resurssitaulut

Ikaantyneiden asumispalveluissa on kevaasta 2024 alkaen ollut johtamisen tydkaluna
henkiloston tarpeen ja toteuman laskenta Excel. Excelid hyddynnetaan erityisesti pitkan
tahtaimen resurssien suunnittelun sekd osaamisen kohdentamisen apuna. Se pohjautuu
yksikkokohtaiseen henkilostotarvelaskelmaan ja on lahes identtinen
tyovuorosuunnittelussa kaytetyn laskelman kanssa.

Excelin kaytosta on ollut erityisesti hyotya ennakoimaan tyontekijoiden eri vapaiden
tuottamaa vajetta ja  siihen varautumista. Excel on ollut hyoddyllinen
vuosilomasuunnittelussa. Esihenkilo tarjoaa lomaa ajankohtaan, jossa resurssit ovat
plussalla. Yksikdssa, missd on useita osa-aikaisia tyontekijoitd, on excelin avulla
mahdollista ndhda todellinen henkilostovaje. Kesdlomasuunnittelussa on tarkeaa nahda yli
osastorajojen osaamisen tila, esimerkiksi se, onko tydssa riittavasti sairaanhoitajia ja
ladkeluvallisia tyontekijoita. Excelin avulla tama on mahdollista.

4.5 Kotihoidon resurssienhallinnan kasikirja

Kotihoidossa on jarjestelmien kdyton yhtendistamisella ja toimintatapojen vakioinnilla luotu
toimintamalli, jonka avulla henkilostoresurssi kohdennetaan asiakastarpeen mukaisesti.
Kaytossd on yksi yhtenainen kotihoidon resurssienhallinnan toimintamalli siséaltden
kaytettavat jarjestelmat ja tyokalut, vastuuhenkildiden valisen tehtavajaon ja yhteiset
toimintaohjeet. Toimintamalli on kuvattu Resurssienhallinnan késikirjassa. Kasikirjaa
paivitetaan tarpeen mukaan, prosessin omistajana toimii kotihoidon
resurssienhallintayksikon esihenkild.
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4.6 Rafaela-hoitoisuusluokitusjarjestelma

Rafaela on hoitoisuusluokitusmittari, jonka avulla saadaan tietoa hoitotyon
kuormittavuudesta. Rafaelan avulla saatua dataa voidaan hyodyntaa tiedolla johtamisessa,
kuten esimerkiksi resurssisuunnittelussa, poikkeamien hallinnassa, kustannustehokkaassa
henkiloston kaytossa ja tyon nakyvaksi tekemisessa. Sovelluksesta saatavaa raporttia
hyddynnetddan myods henkildston tyohyvinvoinnin seurannassa ja arvioinnissa, tyosta
johtuvien kuormitustekijoiden arvioinnissa.

Raportti tuottaa visuaalisen kuvan, jonka avulla on helppo havainnollistaa resurssien
rittdvyys suhteessa tyomaaraan. Mittari tuottaa myds vertailutietoa samanlaisten
perustehtavien nakokulmasta, esimerkiksi Keusotessa akuuttiosastojen kesken, ja antaa
mahdollisuuden sujuvaan resurssien kohdentamiseen yksikdiden valilla. Potilaiden
paivittdinen hoitoisuus, hoitotyon resurssit ja hoitotyon sisédllot sisaltavd Rafaela on
kaytossa Keusoten sairaalapalveluissa.

4.7 Henkilostorakenteen optimoinnin tyokirja

Keusotessa on julkaistu uusi tyokirja, Henkilostorakenteen optimoinnin tyokirja, jonka
sisaltamien tehtavien ja esimerkkien avulla tyoyksikdissa voidaan kehittaa
henkilostorakennetta. Tyokirja tukee tyonjaon selkeyttamista tarjoamalla kaytannon malleja
ja esimerkkeja eri ammattiryhmien tehtavien, vastuiden ja yhteistyon tarkasteluun. Sen
tavoitteena on varmistaa henkiloston saatavuus, lisata valittoman hoitotydon osuutta,
monipuolistaa ammattirakennetta ja toteuttaa tarkoituksenmukaisesti mitoitettu
henkil6sto.

Tyokirjan avulla voidaan selkeyttaa rooleja, tunnistaa kehittdmiskohteita, arvioida
automaation mahdollisuuksia ja luoda pysyvia malleja henkilostorakenteen kehittamiseen.
Tehtava- ja esimerkkirakenne tukee yksikoita sisallon kdaytannon soveltamisessa.

Tyokirja toimii esihenkiloiden ja tiimien tyokaluna seka perustana laajemmalle
kehittamisprosessille kohti laadukasta ja kestavaa palvelua.

5 Henkilostosuunnittelussa 2026 huomioitavaa

Henkilostosuunnitelman toimeenpanon myota vuonna 2026 keskitytaan edelleen
henkilostorakenteen ja kustannusten optimointiin. Tavoittelemme joustavaa tuotantotapaa
henkilostonakokulmasta, tydhyvinvoinnin ja tydelaman laadun yllapitdmista seka
henkiloston osaamisen, sisdisen liikkuvuuden ja monipuolisten urapolkujen
mahdollistamista.

Tavoitteena on edelleen kehittaa ja laajentaa varahenkilojarjestelmaa palvelualueilla ja
jatkaa henkilostosuunnittelua kohti optimaalista henkilostorakennetta asiakkaiden,
toiminnan ja talouden nakokulmista tarkasteltuna.
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Henkilostosuunnittelussa on huomioitava hyvinvointialueen suunnitelmallinen ja
tavoitteellinen vanhojen vuosilomien ja saastovapaiden pitdmisen suunnitelma eli
lomapalkkavelan vahentdaminen. Poissaoloilla voi mahdollisesti olla vaikutusta palvelutason
laskemiseen. Hyvinvointialueella pyritadn aktiivisesti pienentamaan lomapalkkavelkaa
vuosien 2025-2026 aikana.

5.1 Vakanssirekisterin kayttoonotto

Henkilostorakenteen ja kustannusten optimointia tuetaan Titania toimintalahtoisyyden ja
optimoinnin lisaksi ottamalla Keusotessa kayttoon Populuksen vakanssirekisteri.
Vakanssirekisteri on Populus-jarjestelman toiminto, joka sisaltaa kaikki organisaation
vakanssit eli virka- ja toimipohjat. Jokaisella vakanssilla on oma tunniste (vakanssinumero),
joka liitetaan henkilon palvelussuhteeseen. Rekisteri toimii pohjana henkilostosuunnittelulle
ja palkkaukseen liittyville prosesseille.

Keusote tavoittelee vakanssirekisterin kayttoonotolla henkildstosuunnittelun ja
kustannusten hallinnan parantamista, jotta organisaatiolla on selkea tilannekuva avoimista
ja taytetyista vakansseista. Rekisteri mahdollistaa hallitun rekrytoinnin ja sijaisjarjestelyt,
koska jokainen rekrytointi perustuu jatkossa vakanssinumeroon.

5.2 Ammatinharjoittajamallin pilotti

Vuonna 2026 Keusote jatkaa ammatinharjoittajamallin pilotointia. Ammatinharjoittajamalli
tarjoaa laakareille ja hoitajille mahdollisuuden toimia itsendisina ammatinharjoittajina
hyvinvointialueen palveluissa perinteisen ty6- ja virkasuhteen rinnalla. Pilotin avulla kerataan
kokemuksia ja tietoa mallin soveltuvuudesta osaksi omatiimimallia ja moniammatillista
toimintaa. Ammatinharjoittajamallin pilotti jatkuu tammikuun loppuun 2026. Taman jalkeen
arvioidaan sen taydentavaa soveltuvuutta Keusoten moniammatillisen seka omatiimin
toimintaan.

5.3 Hyvinvointialueiden vilinen henkiléstétunnuslukujen
vertailtavuus

Vuoden 2026 aikana on tarkoitus kehittaa henkilostotunnuslukujen raportointia niin, etta
henkilostotunnuslukujen yhtenainen vertailu hyvinvointialueiden kesken mahdollistuu.
Kehittdminen liittyy KT:n (Kunta- ja hyvinvointialuetyonantajat) kdynnistdmaan verkostoon
ja kehitystyohon, jonka tavoitteena on luoda yhteiset mittarit ja laskentatavat
henkilostoraportointiin. Tama on tarkeaa, jotta hyvinvointialueet voivat vertailla keskenaan
henkildstoon liittyvia tunnuslukuja luotettavasti ja yhdenmukaisesti.
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5.4 Palveluketjujohtaminen kdynnistyy

Hyvinvointialueen laajuinen palveluketjujohtaminen kaynnistyy kolmessa elinkaarimallin
mukaisessa palveluketjussa (Lapset, nuoret ja perheet, Tyoikaiset ja lkddntyneet) vuoden
2026 alusta. Tama muutos vahvistaa entisestddan osaamisen hallinnan, joustavan
resurssiliikkuvuuden ja ennakoivan suunnittelun nakokulmia, myds yhteistyon merkitys
johtamisessa ja henkildstésuunnittelussa korostuu.

Palveluketjujohtaminen tukee henkilostosuunnittelua sisaltamalla horisontaaliset yli eri
palvelualueiden menevat johtamis- ja yhteistyorakenteet, joiden avulla varmistamme, etta
oikeat henkilot ovat oikeassa paikassa, oikeilla tehtavilla ja osaamisella. Esimerkiksi
ikaantyneiden palveluketjun johtamisvastuulliset huolehtivat, ettda ikaantyneiden
erityistarpeet huomioidaan henkilostosuunnittelussa. Tasmallinen osaamisprofiilien
madrittaminen auttaa tunnistamaan, millaista asiantuntemusta - uuttakin- tarvitaan eri
palveluissa. Tama puolestaan tukee rekrytointiprosessia, jossa hakijoita arvioidaan
tarvittavan osaamisen ja tehtavan vaatimusten perusteella.

Palveluketjujohtaminen mahdollistaa myds henkiloston tarpeen ja kysynnan mukaisen
sijoittelun  ja  resurssien liikuttelun.  Asiakaskokemuksen, turvallisuuden ja
kustannusvaikuttavuuden lisdamiseksi on tarkeaa, etta henkilostoa pystytaan lilkkuttamaan
joustavasti eri tehtaviin ja palvelualueille tarpeen mukaan. Jos esimerkiksi ikdantyneiden
palvelukokonaisuudessa havaitaan erityinen tarve lisaresursseille tiettyna ajankohtana,
palvelupaallikot ja asiakkuuspaallikot voivat yhdessa koordinoivien kanssa tunnistaa tdaman
tarpeen  ennakoivalla  suunnittelulla ja |6ytaa  asiakaslahtoiset ratkaisut.
Palveluketjujohtaminen tukee siten myods laaja-alaista yhteistyotd seka henkiloston
osaamisalueiden suunnitelmallista kehittamista. Esimerkkina ikaantyneiden palveluissa
erikoistuneiden asiantuntijoiden, kuten geriatristen sairaanhoitajien, kouluttaminen ja
likuttaminen eri yksikodiden/palveluiden valilla on mahdollista ja tehokasta
palveluketjujohtamisen avulla.

5.5 Allianssin uusi valmistelu kdynnistyy

Ikaantyneiden ja suun terveydenhuollon yhteisen allianssin edistamisesta luovuttiin
loppuvuonna 2025. Keusote jatkaa vuonna 2026 ikaantyneiden palvelujen kehittamista ja
tavoittelee osan palveluista tuottamista allianssimallilla. Allianssimalli perustuu julkisen ja
yksityisten toimijoiden yhdessa sovittuihin tavoitteisiin, luottamukseen ja avoimeen
yhteistyohon. Naiden avulla pyritadn parantamaan palvelujen laatua ja vaikuttavuutta seka
asiakkaiden kokemusta palveluista. Allianssimalli on osa Keusoten laajempaa strategiaa
palvelujen kehittamiseksi yhteistydssa kumppaneiden kanssa.



